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Wij zorgen voor jou

Welkom!

Beste cliént,
Welkom bij RDF Verpleegkundige Zorg. In dit document leggen wij uit hoe de wijkverpleegkundige te
werk gaat bij:

e Het stellen van een zorgindicatie
e Het opstellen van een persoonlijk zorgplan

Zo weet u wat u van ons kunt verwachten — en wat wij van u nodig hebben.

2 Waarom een indicatie?

Zorg wordt alleen vergoed als deze is geindiceerd door een wijkverpleegkundige.
Dat betekent: samen bekijken we welke zorg u nodig heeft, hoeveel en hoe vaak.

[F] Stappenplan — Werkwijze van de wijkverpleegkundige

1. Aanmelding en eerste contact
U (of iemand namens u) meldt zich aan. Wij nhemen contact op voor een
kennismakingsgesprek.
2. Voorbereiding op het huishezoek
We bekijken vooraf of er al medische gegevens bekend zijn en bereiden het gesprek goed
voor.
3. Huisbezoek en intakegesprek
De wijkverpleegkundige komt bij u thuis en bespreekt:
0o Gezondheid
0 Zelfredzaamheid
0 Sociale situatie
0 Persoonlijke wensen
4. Analyse van uw situatie
We brengen de hulpvragen in kaart en bepalen wat er nodig is om u goed te ondersteunen.
5. Opstellen van een zorgplan
Samen met u (en eventueel uw mantelzorger) maken we een plan met duidelijke doelen en
afspraken.
6. Bepalen van de zorgomvang
We berekenen hoeveel zorg er nodig is, hoe vaak, en wie welke taken op zich neemt.
7. Zorgindicatie vastleggen
De indicatie wordt officieel vastgelegd in ons systeem — als verantwoording voor de
zorgverzekeraar.
8. Start van de zorg
Na akkoord starten we met de zorg, volgens het opgestelde zorgplan.
9. Evaluatie en bijstelling
We evalueren regelmatig. Bij veranderingen in uw situatie, passen we het plan en de indicatie
aan.

& Wwat vragen wij van u?

e Openheid over uw gezondheid en wensen
e Actieve betrokkenheid bij uw zorgplan
¢ Tijdig doorgeven van veranderingen in uw situatie



